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Abb. 1: Datenerfassung via FokusMobil (Foto: Lenfers, FH SWF) Abb. 2: Datenauswertung via Fokus 2.0
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Methodisches Vorgehen:

 An 16 Schulungsterminen im Februar und Marz 2019 wurden 252 Milchviehhaltende anwendungsbezogen zum Fokus-Paket geschult
* Online-Befragungen vor und nach der Schulungsveranstaltung
» Vorabbefragung zum bisherigen Nutzungsumfang; Nachbefragung zur zukinftigen Nutzungsabsicht + Feedback zur Veranstaltung
« Beobachtungsprotokoll mit freiwilligen Teilnehmenden zu zwel Anwendungsaufgaben in FokusMobill
» Dokumentation von Bearbeitungszeit, Eingabeweg, Unsicherheiten, Schwierigkeitsgrad der Aufgabe und Nutzungserfahrung der Testperson
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+ Abbruchrate der Testaufgaben von 28% auf 5% verringert * Vorher: 45% uberfordert und 16% sicher

 Nachher: 5% Uberfordert und 70% sicher
« Bel 44 von 56 Befragten wurden vor der Schulung konkrete

Probleme bei der Dateneingabe tiber FokusMobil erkannt * Im Zuge der Anwendungsschulungen ... |
> Intuitivitat der Dateneingabe Uber die App als kritisch zu bewerten ... wurden BedlenungsschW|er|gk.e|ten. deUt“C_h reduziert
... wurden Teilnehmerlnnen deutlich sicherer im Umgang
* Nach der Schulung deutliche Reduktion von Unsicherheiten mit der App

und Schwierigkeiten |
 Schulungserfolg und Lerneffekt wurden nachgewiesen

Weiteres Vorgehen:

* Intuitive Bedienbarkeit vom Konsumbereich auf professionelle Digitallosungen zu Ubertragen, sollte kritisch Uberpruft & differenziert werden
 Der Schulungseinfluss auf die tatsachliche Nutzungsintensitat von FokusMobil & Fokus 2.0 soll zuklnftig untersucht werden
» Eye-Tracking Untersuchungen
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